CAHIER DES CHARGES INFORMATIQUE

Rédaction et construction

Un cahier des charges fonctionnel est
destiné aux professionnels de l'informatique.

Les bonnes pratiques

Avant d'étre diffusé, un cahier des charges doit étre
validé en interne par l'ensemble des acteurs,
utilisateurs ou responsables de service.

Choisir un outil logiciel, ou définir ce que doit
comporter son futur logiciel est une action collégiale
et ne doit pas étre une décision prise a la légere.

Au dela de respecter le budget alloué, faire
l'acquisition d'un logiciel impligue souvent des
changements dans l'organisation, de nouvelles
responsabilités, une nouvelle méthodologie de travail.

Cahier des charges gratuit
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Plus de 1000 projets par an. Le service CDCAO est
le seul outil de création on-line de production de
cahier des charges intéractif. Libre a vous d'utiliser
le document founi pour effectuer un appel d'offres,
demander la conformité d'un logiciel, I'annexer a un
contrat de développement ou de location.

CDCAO vous accompagne, dans la rédaction de
votre cahier des charges fonctionnel en cadrant
parfaitement, contexte, contraintes, attentes, besoins
fonctionnels détaillés, prestations attendues, objectifs
au sein de votre organisation.

Réalisation et organisation

La réalisation d'un cahier des charges
s'avere longue et fastidieuse lorsque le
nombre de participant y est élevé.

L'appel d'offres

Une fois réalisé et validé au sein de l'entreprise,
votre cahier des charges va étre diffusé auprés des
prestataires  informatiques que vous aurez
sélectionnés mais également auprés des sites
spécialisés dans la recherche de prestataires.

Vous obtiendrez ainsi diverses propositions
commerciales. Vous devrez alors vérifier que le
prestataire a fait I'effort de valider son produit au
regard de votre document. Recevoir un tarif et une
brochure commerciale trés attractive n'est pas un
gage de réussite.

Moléle de cahier des charges fonctionnel
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Le service CDCAO offre une méthode simple et
efficace pour fournir un cahier des charges
fonctionnel : il suffit de répondre a un questionnaire
en ligne. Créé par des professionnels, des
indépendants, des spécialistes de la MOA, le
questionnaire est interactif.

o <Q

A quoi cela sert-il ? Le document fourni sous forme
d'un PDF libre de droits représente pour tout
prestataire la possibilité, si vous le souhaitez, de
réaliser une proposition commerciale et/ou une
démonstration du logiciel attendu. Ni plus, ni moins.

Cahier des charges fonctionnel (analyse fonctionnelle ERP, CRM, GMAO, RH..)

+ Cahier des charges logiciel ERP

+ Cahier des charges logiciel de Gestion de la logistique

« Cahier des charges logiciel de Gestion collaborative

«" Cahier des charges logiciel de Gestion de la Production - GPAO
+ Cahier des charges logiciel de Gestion Nomade - Mobilité

«" Cahier des charges logiciel de Recrutement - Carriéres

+ Cahier des charges logiciel de Comptabilité - Finances

« Cahier des charges logiciel de Gestion de stocks et entrepbts
« Cahier des charges logiciel de Management de Projet

+ Cahier des charges logiciel de Gestion de la Qualité

Diffusion

Un cahier des charges fonctionnel est
diffusé aupres des prestataires dans le but de
recevoir des devis.

Protégez vous des erreurs habituelles!

Pour réaliser un bon cahier des charges, il faut
d'abord avoir une bonne connaissance de son
besoin, de ce qui est possible, et exprimer
simplement et au mieux ses objectifs.

C'est au prestataire de confirmer que son produit
saura parfaitement vous contenter (ou non) a la
lecture de votre cahier des charges. Le cahier des
charges devrait étre annexé au contrat de vente du
prestataire afin que tout manquement dans la
livraison du logiciel puisse faire I'objet d'une retenue
financiére et/ou d'une livraison complémentaire.

Cahier des charges informatique

Le cahier des charges : nécessairement utile ! C'est
a vous de décider comme souvent, de ce qui est le
plus important : I'autonomie, la qualité, le low-cost, la
réactivité, votre organisation ou l'intérét général pour
votre entreprise...Obtenez en quelques minutes votre
cahier des charges fonctionnel.

N'oubliez pas I'essentiel, I'absence de cahier des
charges est un défaut majeur mais un cahier des
charges doit étre exhaustif pour étre utile au succés
de votre projet. Le service CDCAO vous permet aussi
de ne pas oublier des points primordiaux.

+ Cahier des charges logiciel de Gestion de la Maintenance - GMAO/SAV
+ Cahier des charges logiciel de Gestion des achats
+ Cahier des charges logiciel de Gestion décisionnelle - Business Intelligence

+ Cahier des charges logiciel de Gestion des contrdles d'accés

+ Cahier des charges logiciel de Gestion de la Relation Client - CRM

+ Cahier des charges logiciel de Gestion commerciale (Ventes)

« Cahier des charges logiciel de Géo-localisation - Tracking - SIG

+ Cahier des charges logiciel de Téléphonie par Internet - VoicelP

+ Cahier des charges logiciel de Gestion analytique
+ Cahier des charges logiciel de Gestion de Flotte - Parc de véhicule



« Cahier des charges logiciel de Dématérialisation - GED « Cahier des charges logiciel de Gestion de la Paye

+ Cahier des charges logiciel d'’Agence Intérim « Cahier des charges logiciel d'Hotel & Restaurant
+ Cahier des charges logiciel de e-Commerce « Cahier des charges logiciel de Gestion Immobiliére
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